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คูมือสำหรับประชาชน :  การลงทะเบียนและย่ืนคำขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ :  เทศบาลตำบลคลองแสนแสบ  อำเภอบางน้ำเปรี้ยว  จังหวัดฉะเชิงเทรา 

กระทรวง :  กระทรวงมหาดไทย 

 
๑. ช่ือกระบวนงาน :  การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 

 

๒. หนวยงานเจาของกระบวนงาน :  สำนักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการมีสวนรวม 
 

๓. ประเภทของงานบริการ :  กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  
 

๔. หมวดหมูของงานบริการ :  ข้ึนทะเบียน  
 

๕. กฎหมายท่ีใหอำนาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ : 
๑) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 

๖. ระดับผลกระทบ :  บริการท่ัวไป 
  

๗. พ้ืนท่ีใหบริการ :  ทองถ่ิน  
 

๘. กฎหมายขอบังคับ / ขอตกลงท่ีกำหนดระยะเวลา   -  
ระยะเวลาท่ีกำหนดตามกฎหมาย / ขอกำหนด ฯลฯ     ๐  วัน 
 

๙. ขอมูลสถิติ 
 จำนวนเฉล่ียตอเดือน   ๐  
 จำนวนคำขอท่ีมากท่ีสุด   ๐  
 จำนวนคำขอท่ีนอยท่ีสุด  ๐  
 

๑๐. ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน [สำเนาคูมือประชาชน]  การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ     
๒๒/๐๕/๒๕๕๘   ๑๕:๕๒ 
  

๑๑.   ชองทางการใหบริการ  
๑) สถานท่ีใหบริการ   
 สำนักงานเทศบาลตำบลคลองแสนแสบ 

๙๕  หมูท่ี ๓  ตำบลบางขนาก  อำเภอบางน้ำเปรี้ยว  จังหวัดฉะเชิงเทรา  ๒๔๑๕๐ 
โทรศัพท  ๐๓๘ -๕๒๔๐๕๐ 
โทรสาร  ๐๓๘ -๕๒๔๐๕๐  / ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 

 ระยะเวลาเปดใหบริการ (ไมเวนวันหยุดราชการ) ตั้งแตเวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. (มีพักเท่ียง) 
 หมายเหตุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ ๑ – ๓๐ พฤศจิกายน  ของทุกป) 

 
 
 
 
 

          /๑๒. หลักเกณฑ... 
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๑๒.   หลักเกณฑ  วิธีการ  เง่ือนไข (ถามี)  ในการย่ืนคำขอ  และในการพิจารณาอนุญาต 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. ๒๕๕๒  กำหนดใหภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกป  ใหผูท่ีจะมีอายุครบหกสิบปบริบูรณข้ึนไปในปงบประมาณ
ถัดไป  และมีคุณสมบัติครบถวนมาลงทะเบียน  และยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุดวยตนเอง  ตอองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนมีภูมิลำเนา ณ สำนักงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  หรือสถานท่ีท่ีองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินกำหนด 

 
หลักเกณฑ 
 ๑.  มีสัญชาติไทย 
     ๒.  มีภูมิลำเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามทะเบียนบาน 
 ๓.  มีอายุหกสิบปบริบูรณข้ึนไป  ซ่ึงไดลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตอองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 
 ๔.  ไมเปนผูไดรับสวัสดิการ  หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจ  หรือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก ผูรับบำนาญเบี้ยหวัด  บำนาญพิเศษ  หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน  ผูสูงอายุ  
ท่ีอยูในสถานสงเคราะหของรัฐ  หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินผูไดรับเงินเดือนคาตอบแทนรายไดประจำ  
หรือผลประโยชนอยางอ่ืน  ท่ีรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหเปนประจำ  ยกเวนผูพิการ  และผูปวยเอดส
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  วาดวยการจายเงินสงเคราะห  เพ่ือการยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 
 ในการยื่นคำขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  ผูสูงอายุจะตองแสดงความประสงคขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง  ดังตอไปนี้ 

๑. รับเงินสดดวยตนเอง  หรือรับเงินสด  โดยบุคคลท่ีไดรับมอบอำนาจจากผูมีสิทธิ 
๒.  โอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผูมีสิทธิ  หรือโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคาร  ในนาม

บุคคลท่ีไดรับมอบอำนาจจากผูมีสิทธิ 
 
วิธีการ 
 ๑.  ผูท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุในปงบประมาณถัดไป ยื่นคำขอตามแบบ พรอมเอกสาร หลักฐาน  
ตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ณ สถานท่ี  และภายในระยะเวลาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินประกาศกำหนด
ดวยตนเอง  หรือมอบอำนาจใหผูอ่ืนดำเนินการได 
 ๒.  กรณีผูสูงอายุท่ีไดรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินในปงบประมาณท่ีผาน
มา  ใหถือวาเปนผูไดลงทะเบียน  และยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามระเบียบนี้แลว 
 ๓.  กรณีผูสูงอายุท่ีมีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพยายท่ีอยู และยังประสงคจะรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ตองไปแจง
ตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินแหงใหมท่ีตนยายไป 
 
 
 
 

          /๑๓. ข้ันตอน... 
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๑๓.   ข้ันตอน  ระยะเวลา  และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 
 

ท่ี 
ประเภท
ข้ันตอน 

รายละเอียดของข้ันตอนการ
บริการ 

ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน/หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

๑) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 

 

ผูท่ีประสงคจะขอรับเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุในปงบประมาณถัดไป  
หรือผูรับมอบอำนาจยื่นคำขอ  
พรอมเอกสารหลักฐาน  และ
เจาหนาท่ีตรวจสอบคำรองขอ
ลงทะเบียน  และเอกสาร
หลักฐานประกอบ 
 

๒๐ นาที กรมสงเสริม 
การปกครอง

ทองถ่ิน 

(๑. ระยะเวลา :  ๒๐ 
นาที (ระบุระยะเวลา 
ท่ีใหบริการจริง) 
๒. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ คือ
เทศบาลตำบล 
สำนักทอน 

๒) 

การพิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตามแบบ
ยื่นคำขอลงทะเบียน ใหผูขอ 
ลงทะเบียน  หรือผูรับมอบ
อำนาจ 
 
 

๑๐ นาที กรมสงเสริม 
การปกครอง

ทองถ่ิน 

(๑. ระยะเวลา : ๑๐ 
นาที (ระบุระยะเวลาท่ี
ใหบริการจริง) 
๒. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ คือ
เทศบาลตำบล 
สำนักทอน 
 

 ระยะเวลาดำเนินการรวม    ๓๐  นาที 
 

๑๔.   งานบริการนี้ผานการดำเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว  
        ยังไมผานการดำเนินการลดข้ันตอน 
 

๑๕.   รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอ 
 ๑๕.๑)  เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ 
 

ท่ี รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หนวยงาน

ภาครัฐผูออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

๑) 
บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรอ่ืน ท่ีออกให
โดยหนวยงานของรัฐท่ีมีรูปถาย  พรอมสำเนา 
 

- ๑ ๑ ชุด - 

๒) ทะเบียนบาน  พรอมสำเนา 
 

- ๑ ๑ ชุด - 

๓) 

สมุดบัญชีเงิฝากธนาคาร  พรอมสำเนา (กรณี
ท่ีผูขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูประสงคขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุ  ประสงคขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุผานธนาคาร) 
 

- ๑ ๑ ชุด - 

๔) 
หนังสือมอบอำนาจ (กรณีมอบอำนาจ 
ใหดำเนินการแทน) 

- ๑ ๐ ฉบับ - 

 
          /ท่ี... 
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ท่ี รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หนวยงาน

ภาครัฐผูออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

๕) 

บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ีออกให
โดยหนวยงานของรัฐท่ีมีรูปถาย  พรอมสำเนา
ของผูรับมอบอำนาจ (กรณีมอบอำนาจ 
ใหดำเนินการแทน) 
 

- ๑ ๑ ชุด - 

๖) 

สมุดบัญชีเงิฝากธนาคาร  พรอมสำเนาของ
ผูรับมอบอำนาจ (กรณีผูขอรับเงินเบี้ยยังชีพ 
ผูประสงคขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  
ประสงคขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุผาน
ธนาคารของผูรับมอบอำนาจ) 
 

- ๑ ๑ ชุด - 

 

๑๕.๒) เอกสารอ่ืน ๆ  สำหรับย่ืนเพ่ิมเติม 
 

ท่ี 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพ่ิมเติม 
หนวยงานภาครัฐ

ผูออกเอกสาร 
จำนวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จำนวนเอกสาร 

สำเนา 
หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

 ไมพบเอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพ่ิมเติม 
 

๑๖.   คาธรรมเนียม 
   คาธรรมเนียม 0 บาท 
 

๑๗.   ชองทางการรองเรียน 
๑) สำนักงานเทศบาลตำบลคลองแสนแสบ  

๙๕  หมูท่ี ๓  ตำบลบางขนาก  อำเภอบางน้ำเปรี้ยว  จังหวัดฉะเชิงเทรา  ๒๔๑๕๐ 
โทรศัพท  ๐๓๘-๕๒๔๐๕๐ 
หมายเหตุ :      - 

๒) รองเรียนทางเว็บไซด (www.klongsaensaeb.go.th)    
หมายเหตุ :      - 

 

๑๘.   ตัวอยางแบบฟอรม  ตัวอยาง  และคูมือการกรอก  
   ๑)  แบบคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 
              - 
 

๑๙.  หมายเหต ุ:     - 
 

 


