
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

ของการดำเนินงานหรือการปฏบิัตหิน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 
 

เทศบาลตำบลคลองแสนแสบ  
อำเภอบางน้ำเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 



 
 
 
 
 
 
ข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจรติ  

การประเมินความเส่ียงการทุจริต แบงออกเปน ๔ ดาน ไดแก   
๑) ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี ่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ

สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  
๒) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ  
๓) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสดานการจดัซ้ือจาง  
๔) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล 

๑. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

นำขอมูลที ่ ได จากขั ้นเตรียมการในสวนรายละเอียดขั ้นตอนแนวทางหรือเกณฑการปฏิบ ัต ิงานของ 
กระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นยอมประกอบไปดวยขั้นตอนยอย    
ในการระบุความเส่ียงตามขั้นตอนที่ ๑ ใหทำการระบุความเส่ียง โดยอธิบายรายละเอียด รูปแบบ/พฤติกรรมความเส่ียง 
ของขั้นตอนยอยเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเทานั้น โดยไมตองคำนึงวาหนวยงานจะมีมาตรการปองกันหรือ แกไข
ความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยูแลว ใหนำขอมูลรายละเอียดดังกลาวลงในประเภทของความเสี่ยง ซ่ึงเปน Known Factor 
ความเสี่ยงทั้งเปนปญหาพฤติกรรมที่เคยรับรูวาเคยเกิดมากอนคาดการณไดวามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือ Unknown 
Factor ปจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณประมาณการลวงหนาในอนาคตปญหาพฤติกรรมความเสี่ยงที ่อาจ
เกดิขึ้น 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ระบุรายละเอียดความเส่ียงการทุจริต 

Known Factor Unknown Factor 
๑. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความ สะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 

- การใหสินบนเพ่ือแลกกับการออก
ใบอนุญาต กอสรางอาคาร 

๒. การใชอำนาจตามกฎหมาย/การ ใหบริการ
ตามภารกิจ 

- การใหสินบนเพ่ือใหละเวนการ
ดำเนินการกบัผูบุกรุกในการถมดิน    
ในที่สาธารณะประโยชน 

๓. การจัดซื้อจัดจาง - - การใหสนิบนเพ่ือใหเกดิการแบงซ้ือ
แบงจาง 
- การใหสนิบนแกเจาหนาท่ีที่เกี่ยวของ 
กระทำการตรวจรับพสัดุหรือตรวจรับ
การจาง เพ่ือใหทำการตรวจรับเปนเท็จ 
ไมถูกตอง ครบถวน 

 
 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสนิบน 
ของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ ตามภารกจิของหนว่ยงาน 

เทศบาลตำบลคลองแสนแสบ อำเภอบางน้ำเปรี้ยว จังหวดัฉะเชิงเทรา 
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โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ระบุรายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต 

Known Factor Unknown Factor 
 - - การใหสินบนแกเจาหนาที่ท่ีเก่ียวของ

เพื่องด หรือลดคาปรับ หรือขยาย
ระยะเวลาการ ดำเนินการตามสัญญา
โดยไมมีเหตุอันควร  
- ใหสินบนแกเจาหนาที่ผูควบคุมงาน 
โดยงานจางน้ันไมเปนไปตามรูปแบบ
และขอกำหนดในสัญญา  
- ใหสินบนแกเจาหนาที่ที่เก่ียวของใน
การคืนหลักประกันสัญญาแกคูสัญญา 
ท้ังที่ผูรับจางเปนผูผิดสัญญา 

๔. การบริหารงานบุคคล - - การเรียกรับเงินเพื่อแลกกับการตอ
สัญญาจางลูกจาง 
- การเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
บรรจุ/ การโยกยาย/เลื่อนตำแหนง  

 
Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรูวาเคยเกิดมากอนคาดหมายไดวามโีอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรอืมีประวัติ 
Unknown Factor ปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากพยากรณ ประมาณการลวงหนาในอนาคต ปญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

 
๒. การวิเคราะหสถานะความเสี่ยง 

ใหนำขัน้ตอนยอยที่มีความเสี่ยงการทุจริต จากตารางที่ ๑ มาแยกเพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตออก
ตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง สม แดง โดยระบุสถานะของความเสี่ยงในชองสีไฟจราจร 

ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียด ดังนี้  สถานะสีเขียว  :  ความเสี่ยงระดับต่ำ  

 สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบ ระมัดระวังในระหวาง 
  ปฏิบัติงาน ตามปกติ ควบคุมดูแลได  

 สถานะสีสม  :  ความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผู เกี ่ยวของหลายคน หลายหนวยงาน
  ภายในองคกร มีหลายขั้นตอน จนยากตอการ ควบคุม หรือไมมีอำนาจควบคุม
  ขามหนวยงานตามหนาที่ปกต ิระหวางปฏิบัตงิาน ตามปกติ ควบคุมดูแลได  

 สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่เกี่ยวของกับบุคคล ภายนอก คนที่
  ไมรูจัก ไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถ กำกับติดตามไดอยางใกลชิด
  หรืออยางสม่ำเสมอ 
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๓. เกณฑกำหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนมากกวา 5 ครั้ง / ป 

๔ สูง มีโอกาสเกิดขึ้นไมเกิน 4 ครั้ง / ป 

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนไมเกิน 3 ครั้ง / ป 

๒ นอย มีโอกาสเกิดข้ึนไมเกิน 2 ครั้ง / ป 

๑ นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึน ๑ ครั้ง / ป 

 
๔. เกณฑกำหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่สงผลกระทบตอการดำเนนิงาน 

ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 
โอกาสที่จะ

เกิด 
คำอธิบาย 

(ผลกระทบทางดานการเงิน) 
คำอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไมใชทางดานการเงิน) 
๕ สูงมาก ความเสียหายตั้งแต  

1,000,000 บาท ขึ้นไป 
เกิดความเสียหายตอรัฐเจาหนาที่ถูกลงโทษชี้มูล 
ความผิดเขาสูกระบวนการทางยุติธรรม 

๔ สูง ความเสียหายตั้งแต 500,000 - 
1,000,000 บาท 

ภาพลักษณของหนวยงานติดลบเรื่องความโปร
งใส สื ่อมวลชน สื ่อสังคมออนไลนลงขาว และ
สังคมให ความสนใจ 

๓ ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต 250,000 - 
500,000 บาท 

หน วยตรวจสอบของหนวยงาน หร ือหน วย 
ตรวจสอบจากภายนอกเข าตรวจตรวจสอบ        
ขอเท็จจริง 

๒ นอย ความเสียหายตั้งแต 100,000 - 
250,000 บาท 

ปรากฏขาวลือที่อาจพาดพิงคนในหนวยงาน มีคน 
รองเรยีนแจงเบาะแส 

๑ นอยมาก ความเสียหายตั้งแต 000,000 - 
หรือนอยกวา 

แทบจะไมมี 
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๕. เกณฑกำหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 

โดยใชระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงการทุจริต (Likelihood) คูณดวยระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ซึ่งระดับความเสี่ยงกำหนดไวเปน ๔ ระดับ และจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

    
 
 
 
 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ชวงคะแนน 

๑ ความเสี่ยงระดับสูงมาก 15 – 25 

๒ ความเสี่ยงระดับสงู 9 - 14 

๓ ความเสี่ยงระดับปานกลาง 4 - 8 

๔ ความเสี่ยงระดับต่ำ 1 - 3 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

โอกาส 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

โอกาส 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 

4 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 

3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 

2 ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง สงู 

1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง 

 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  
Degree of Risk = Likelihood x Impact 



       ๕ 

ตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน ของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ ตามภารกิจของหนวยงาน  

เทศบาลตำบลคลองแสนแสบ อำเภอบางน้ำเปร้ียว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับการ 

ดำเนินงาน 
เหตกุารณความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

มาตรการ/แนวทางจัดการความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

๑. การอนุมติั อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัตกิารอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของราชการ พ.ศ. 2558 

การอนุญาตกอสรางอาคาร การใหสินบนเพ่ือแลก
กับการออกใบอนุญาต
กอสรางอาคาร 

ผูมาตดิตอใหสินบนแก
หนวยงาน เพ่ือใหออก
ใบอนุญาตกอสรางอาคาร 

๓ ๑ ๓  
ระดับต่ำ 

- กำชับใหเจาหนาที่ปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ
การอำนวยความ สะดวกในการพ ิจารณา
อนุญาตของ ทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ อยาง
เครงครัด 
- จ ัดอบรมความรู  เก ี ่ยวก ับการร ับส ินบน 
ความผิดและโทษใหแกเจาหนาที ่
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธกรณี ตัวอยางการรับ
สินบนเผยแพรใหเจาหนาที่รับทราบโดยทั่วกัน 
- เพ่ิมชองทางในการรับเรื่องรองเรยีน และการ
แจงเบาะแสทีเ่ขาถึงงายและ ปลอดภัยแกผูแจง 

 
 
 
 
 
 



๖ 
 

ประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับการ 

ดำเนินงาน 
เหตกุารณความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

มาตรการ/แนวทางจัดการความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

๒. การใชอำนาจตามกฎหมาย/ 
การใหบริการตามภารกิจ 

การใชอำนาจดำเนินการ 
ตามหนาที ่

การใหสินบนเพ่ือให  
ละเวนการดำเนินการ 
กับผูบุกรุกในการ  
ถมดินในที่สาธารณะ 
ประโยชน 

การใหสินบนแกเจาหนาที ่
เพ่ือใหละเวนการดำเนินการ 
กับผูบุกรุกในการถมดินใน 
พ้ืนที่สาธารณประโยชน 

1 ๑ 1  
ระดับต่ำ 

- ควบค ุม กำก ับต ิดตาม การปฏ ิบ ัต ิงาน       
ของเจาหนาที ่
- จ ัดอบรมความรู  เก ี ่ยวก ับการร ับส ินบน 
ความผิดและโทษใหแกเจาหนาที ่
- เพ่ิมชองทางในการรับเรื่องรองเรยีน และการ
แจงเบาะแสทีเ่ขาถึงงายและ ปลอดภัยแกผูแจง 

๓. การจัดซื้อจัดจาง การจัดซื้อจดัจาง การใหสินบนเพ่ือให 
เกิดการแบงซื้อแบง 
จาง 

ผูรับเหมาใหสินบนแก
หนวยงาน เพ่ือใหเกิดการ
แบงซื้อแบงจาง 

3 ๑ 3  
ระดับต่ำ 

- หากพิจารณาแลววาสามารถ ดำเนินการ
จัดซื้อจัดจางในครั้งเดียว และมีวงเงินเกินกวา 
๕๐๐,๐๐๐ บาท ไดตองไมมกีารลดงบประมาณ
ลงมา เพ่ือใชวิธีจัดซื้อจัดจางแบบเฉพาะเจาะจง 
- อบรมใหความรู  เร ื ่องระเบียบการ จ ัดซื้อ      
จัดจางแกเจาหนาท ี
- ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน เรื่องการ
ทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 

ประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับการ 

ดำเนินงาน 
เหตกุารณความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

มาตรการ/แนวทางจัดการความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

 การตรวจรับพัสดุ ตรวจรับ
งานจาง 

การใหส ินบนใหแก     
เจาหนาที่ที่เกี ่ยวของ 
กระทำการตรวจรับ 
พ ัสด ุหร ือตรวจรับ 
การจ าง เพ ื ่อให ทำ
การตรวจรับเปนเท็จ 
ไมถูกตองครบถวน 

การที่ผู รับจางใหสินบนแก 
คณะกรรมการตรวจรับ  
พัสดุ หร ือคณะกรรมการ
ตรวจงานจาง เพื่อใหตรวจ
รับงาน แมวางานนั้นๆ จะ
ไมเปนไปตามรายละเอียด
และเงื่อนไข ขอกำหนดการ
จาง 

2 ๑ 2  
ระดับต่ำ 

- จัดตั้งคณะกรรมการตรวจรับพสดุั ที่มีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับงานจาง นั้นๆ  
- เมื ่อถึงเวลาสงมอบงาน ใหบุคคล ภายนอก    
ผูมีความรูความเชี่ยวชาญใน งานจางชนิดนั้นๆ 
เขารวมตรวจสอบ งานจางอีกครั้งกอนการสง
มอบ 
- ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน เรื่องการ
ทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

 การคิดคาปรบักรณ ี
ดำเนินการตามระยะ     
เวลาที่จาง 

กา ร ใ ห  ส ิ นบ น แ ก         
เจาหนาที่ที่เกี ่ยวของ 
เพ่ืองดหรือลดคาปรับ 
หรือขยายระยะเวลา 
การดำเนินการตาม 
สัญญาโดยไมม ีเหตุ  
อันควร 

เม ื ่อครบระยะเวลาตาม 
สัญญาแลว งานยังไมแลว 
เ ส ร ็ จ  โ ดย ไม  ม ี เ หตุอั น
สมควร ผู ร ับจางมีการให
ส ินบน เพื ่อใหหนวยงาน
ข ย า ย  ร ะย ะ เ ว ล าก า ร
ดำเนินการ ออกไปโดยไมมี
เหตุอันควร 
 

4 ๑ 4  
ระดับ 

ปานกลาง 

- มีภาคประชาชนบุคคลภายนอกที่มี ความรู
ความเชี่ยวชาญ เขารวมสังเกตการณในงานจาง
และให ความเห็นถึงการขยายระยะเวลาการ 
ดำเนินงานของผูรับจางตอหัวหนาหนวยงาน   
- ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน เรื่องการ
ทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
 
 
 
 
 



๘ 
 

ประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับการ 

ดำเนินงาน 
เหตกุารณความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

มาตรการ/แนวทางจัดการความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

 การควบคุมงานจาง ก า ร ใ ห  ส ิ นบ น แ ก
เจาหนาท่ี ผ ูควบคุม
งาน โดยงานจางนั้น
ไมเปนไปตามรูปแบบ 
และข อกำหนด ใน
สัญญา 

ผ ู ร ับจ างใหส ินบนแก ผู  
ควบคุมงาน เพ่ือไมใหมีการ 
แกไขงานจาง โดยท่ีงานจาง 
นั ้นไมเปนไปตามรูปแบบ 
และขอกำหนดในสัญญา 

4 ๑ 4  
ระดับ 

ปานกลาง 

- มีภาคประชาชนบุคคลภายนอก ที่มีความรู
ความเชี่ยวชาญ เขารวมสังเกตการณในงานจาง
นั ้นเพื ่อใหงานเปนไปตามร ูปแบบและข อ  
กำหนดในสัญญา 
- เมื ่อถึงเวลาสงมอบงาน ใหบุคคล ภายนอก   
ผูมีความรูความเชี่ยวชาญใน งานจางชนิดน้ัน 
เขารวมตรวจสอบ งานจางอีกครั้งกอนสงมอบ
หากพบความบกพรองไมเปนไปตามรูปแบบ
และขอกำหนดในสัญญา ใหรายงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
 

 การคืนหลักประกันแก     
คูสัญญา 

กา ร ใ ห  ส ิ นบ น แ ก        
เจาหนาที่ที่เกี ่ยวของ
ในการคืนหลักประกัน 
ส ัญญาแก คู ส ัญญา 
ทั้งที่ผูรับจางเปนผูผิด
สัญญา  

เม ื ่ อผู ร ับจ  างผิดส ัญญา    
เม ื ่อถ ึ งเวลาส งมอบงาน    
หนวยงานของรัฐจะตองริบ 
หล ักประก ันตามส ัญญา   
แตผูรับจางมีการใหสินบน
แกเจ าหนาที ่ที ่เก ี ่ยวของ  
เพ ื ่ อไม  ให มีการร ิบหลั ก 
ประกันดังกลาว  

3 ๑ 4  
ระดับต่ำ 

- เมื ่อถึงเวลาสงมอบงาน ใหบุคคล ภายนอก   
ผูมีความรูความเชี่ยวชาญใน งานจางชนิดน้ัน 
เขารวมตรวจสอบ งานจางอีกครั้งกอนสงมอบ 
- เจาหนาที่ที่เก่ียวของตองมีความรู ความเขาใจ
ในรายละเอียดและ เงื่อนไขจอกำหนกการจาง 
- ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน เรื่องการ
ทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
 
 
 
 



๙ 
 

ประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการดำเนินงาน 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับการ 

ดำเนินงาน 
เหตกุารณความเสี่ยง 

ระดับของความเสี่ยง 

มาตรการ/แนวทางจัดการความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

4. การบริหารงานบุคคล การตอสัญญาจางลูกจาง การเรียกรับเงินเพ่ือ 
แลกกับการตอสัญญา 
จางลูกจาง 

เจาหนาที่เรียกรับเงินจาก 
ลูกจางเพื่อแลกกับการตอ 
สัญญาจาง 

1 ๑ 1  
ระดับต่ำ 

- แตงตั ้งคณะกรรมการในการพิจารณาการ     
ตอสัญญาจางลูกจาง ที่มาจากหลายภาคสวน 
- กำหนดหล ักเกณฑในการพิจารณา การ         
ตอสัญญาจางลกูจาง ใหมคีวามชัดเจน และเปน
มาตรฐานสากล ลดการใช ดุลยพินิจของผูมี
อำนาจ 
 

 การบรรจุ/การโยกยาย/ 
เลื่อนตำแหนง 

การเร ียกรับสินบน
เพ ื ่ อ  แ ลกก ั บก าร
บรรจุการ โยกยาย/
เลื่อนตำแหนง 

เจาหนาที่เร ียกรับส ินบน
เพื่อ แลกกับการบรรจุการ 
โยกยาย/เลื่อนตำแหนง 

1 ๑ 1  
ระดับต่ำ 

- มีผู ทรงคุณวุฒิรวมเปนคณะกรรมการในการ
พิจารณาการบรรจุ/การโยกยาย/เลื่อนตำแหนง 
- กำหนดหลักเกณฑในการพิจารณา การบรรจุ/
การโยกยาย/เลื ่อนตำแหนง ใหมีชัดเจนและ
เปนมาตรฐานสากล ลดการใชดุลยพินิจของผูมี
อำนาจ 

 


